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Términos Yy condiciones:

Una vez aprobada la propuesta el cliente debe realizar un abono del 50% del valor total
para realizar la reserva y bloquear la sala y ocho dias previo al inicio de su evento debe
cancelar la diferencia. IBO se reserva el derecho de admision.

Si el cliente decide no realizar su evento o cambiar la fecha, debera comunicar a IBO con al
menos 2 semanas de anticipacion, caso contrario se cobrara al cliente una penalidad del
50% del valor de sala cotizado.

Los valores cancelados por concepto de catering no son reembolsables en el caso de que
se cancele el evento.

El cliente no podra modificar el niUmero de asistentes sin previo aviso, caso contrario se
generara un recargo del 10% del valor cotizado y en su defecto IBO no se responsabilizara
por los inconvenientes que esto genere. Cualquier modificacion debera comunicarse con al
menos 72 horas de anticipacion.

El cliente tiene acceso a 1 parqueo gratuito, los parqueos adicionales tienen el valor de $1
por hora. En caso de que algun asistente al evento no cancele el valor del parqueo, dicho
valor sera facturado al cliente.

El cliente no debe manipular los equipos tecnologicos disponibles para su uso; para el
efecto, nuestro personal de apoyo estad disponible para colaborar.

Cualquier desperfecto o averia a los equipos tecnolégicos, de cafeteria, instalaciones,
mobiliario cristaleria y demas, el cliente se hara responsable y cubrira el valor de reparacion
o reposicion del mismo.

El cliente dispone de 20 minutos de gracia antes del evento para realizar prueba de los
equipos que necesite y realizar revision de los detalles del evento, asi mismo dispone de 20
minutos posterior a su evento para desocupar las instalaciones.

Si el cliente consume tiempo adicional del contratado inicialmente por las horas o
fracciones consumidas se cobrara el valor por hora completa

El tiempo minimo de alquiler de cualquier sala, es de tres horas.
Horario nocturno y fines de semana el valor por hora tiene una tarifa diferente.

El clielnte no puede ingresar alimentos ni bebidas de ningun tipo que no sean contratados a
IBO Plus.

Si el cliente decide traer su proveedor de catering, se cobrara el valor de $2 por persona
por el ingreso de alimentos, no se considera el uso de utensilios propios de IBO, en caso de
requerirlos tendra un costo adicional.

IBO podra solicitar depdsitos como garantia dependiendo del caso vy tipo de evento, este
valor serd reembolsado 48 horas después del evento siempre que no haya ninguna averia o
dafo de las instalaciones, equipos o utensilios, de ser asi se cobraran los valores que
correspondan.

IBO no se hace responsable por objetos personales dejados en el saldn.




